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JAK ROZMAWIAC Z LEKARZEM?
[ ]
W ROZMOWIE Z LEKARZEM MASZ PRAWO:
o ustali¢ doktadne cele rozmowy i priorytetowe informacje
o zadawac pytania, korzystajac z przygotowanych notatek
o sygnalizowad swoje potrzeby
o stawiac granice
o wyrazac swoje emocje i dzieli¢ sie nimi w sposdb werbalny
o prosi¢ o wyjasnienie medycznej terminologii
O CO PYTAC LEKARZA?
o podtyp raka, stopien zaawansowania choroby, proponowany plan leczenia
0 przebieg poszczegdlnych etapdw leczenia onkologicznego
o wszystkie dostepne formy leczenia (w tym nierefundowane)
o jak przygotowac sie do leczenia
o czego unika¢ w trakcie terapii, jakie sg przeciwwskazania
0 naczym polegajg konkretne badania
o skutki uboczne leczenia
\_ Materiat opracowany przez Adrianne Sobol, psychoonkologa z Fundacji OnkoCafe — Razem Lepiej, wyktadowce WUM Y,
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JAK ROZMAWIAC Z LEKARZEM?

Po rozpoznaniu choroby nowotworowej to lekarz staje sie przewodnikiem pacjentki. W relacji z nim
najwazniejsze jest zbudowanie jej na zaufaniu i wzajemnym szacunku. Obie strony muszg miec poczucie,
ze s3 w 100% na tej samej Sciezce postepowania i dysponujg tymi samymi przekonaniami. Kluczem do
sukcesu na drodze komunikacji pacjentka-lekarz sg pytania. Wiele kobiet nie zadaje ich z obawy, ze to, o co
zapytajg, bedzie zbedne lub z perspektywy lekarza zwyczajnie gtupie. Tymczasem pracownik personelu
medycznego ma swiadomosé, ze fachowa terminologia i przebieg leczenia nie dla kazdego od razu staja
sie jasne. Jesdli jednak podczas wizyty uzyje specjalistycznego terminu, pacjentka powinna wiedziec,
Ze poproszenie o wyjasnienie jest jej obowigzkiem. Warto sta¢ sie ekspertem w dziedzinie wtasnej
choroby, a pomijanie kwestii niezrozumiatych z pewnoscig do tego nie prowadzi. Tak samo szkodliwe
jest poszukiwanie odpowiedzi na dreczace nas dylematy w Internecie badZ posrdod znajomych
pacjentek. Owszem, wspoétpraca pacjencka jest bardzo wazna, ale nie zastepuje interwencji medycznych
dostosowanych indywidualnie do konkretnej osoby i jej podtypu raka. Pytania natury terapeutycznej
pozostawmy zatem lekarzowi specjaliscie, ktéry konkretnie przeprowadzi przez kolejne kroki leczenia,
oferujagc merytoryczne wskazéwki, poparte badaniami naukowymi i doswiadczeniem praktycznym.

Wiele pacjentek zastanawia sie, do czego ma prawo w kontakcie z lekarzem. Czy powinna przyja¢ postawe
bierng i potakiwaé¢ na kazde kolejne zdanie bez dodatkowego angazowania sie? Zdecydowanie NIE!
Przyjecie postawy aktywnej znacznie pomaga w procesie leczenia i sprawia, ze pacjentka odzyskuje
poczucie sprawczosci nad wtasnym zdrowiem i jakoscig zycia w trakcie procesu terapeutycznego, a takze
po jego zakonczeniu. W rozmowie z lekarzem pacjentka ma prawo ustali¢ doktadne cele rozmowy
i priorytetowe dla niej informacje. Moze réwniez korzysta¢ z dodatkowych narzedzi, np. notatnika,
w ktérym gromadzi¢ bedzie nurtujgce jg kwestie, ktdre potem w trakcie wizyty tatwiej w ten sposob
odtworzy¢. Niezwykle istotna jest tez umiejetnos$¢ stawiania granic i sygnalizowania wtasnych potrzeb,
w tym takze tych emocjonalnych. Przed lekarzem nikt nie musi udawac sitaczki. Jesli co$ boli, nalezy
powiedziec. Jesli emocje stajg sie zbyt przyttaczajgce, takze nalezy to zgtosi¢. By¢ moze w takiej sytuacji
nie wystarczy empatyczna rozmowa z lekarzem, ale wtedy na pewno pacjentka zostanie skierowana
do lekarza psychiatry badzZ psychoonkologa.

Kiedy juz pacjentka podejmie decyzje, ze chce doktadnie pozna¢ wszystkie szczegdty dotyczace leczenia,
czesto nie wie, o co zapytac, aby uzyskaé pozgdang odpowiedz. Z lekarzem warto rozmawiac o wszystkim
— poczawszy od szczegdtdw diagnostycznych, poprzez alternatywne metody leczenia, mozliwosci
samopomocy, skutki uboczne leczenia, az do sposobu przebiegu badan czy terapii. Pacjentka musi miec
Swiadomos¢, ze nie ma obowigzku orientowac sie w tematach medycznych, na pewno nie na starcie, kiedy
wszystko jest nowe, a choroba spada jak grom z jasnego nieba i dezorganizuje dotychczasowe zycie.
To normalne, ze pojawiaja sie liczne watpliwosci, a zadaniem lekarza jest je wyjasni¢. Nie ma innej drogi,
jak ekspresja stowna tego, co czujemy, myslimy, analizujemy. Tylko poprzez zadbanie o komunikacje
z lekarzem osiggniemy zamierzong relacje partnerskg opartg na wzajemnym zaufaniu i szacunku.
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